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1.调查目的

在任何生产活动中都有可能发生事故，一旦发生重大事故，往往造成惨重的

生命、财产损失和环境破坏。由于自然或人为、技术等原因，当事故或灾害不可

能完全避免的时候，建立重大事故环境应急救援体系，组织及时有效的应急救援

行动，已成为抵御事故风险或控制灾害蔓延、降低危害后果的关键甚至是惟一手

段。

为了预防和减少突发环境事件的发生，控制、减轻和消除突发事件引起的严

重社会危害，规范突发事件应对活动，保护人民生命财产安全，维护国家安全、

公共安全、环境安全和社会秩序，根据《中华人民共和国突发事件应对法》、《国

家突发环境事件应急预案》及《环境应急响应实用手册》，特在本公司开展环境

应急资源调查工作，落实应急方案所必备的人员、措施、物资，实现当发生危险

化学品泄漏与火灾事故时，能迅速、有序、有效地开展应急处置行动，阻止和控

制污染物向周边环境的无序排放，最大可能避免对公共环境、大气、水体，造成

的污染冲击。

2.环境应急工作开展情况

2.1认真编制应急预案

公司成立了应急预案编制小组，成立了以总经理为组长、各部门负责人为副

组长的应急预案编制小组，为公司安全生产应急预案编制工作提供了有力的技术

支持和专业指导。

2.2加强区域协作

我公司建立有自己的救援队伍，推进企业之间的协作，目前公司项目所在地

区域有东营港经济开发区中心医院、消防大队等专业应急救援队伍，同时公司与

当地政府保持密切联系，及时汇报公司生产经营状况。与公司最邻近的单位为山

东大明精细化工有限公司，同公司保持着良好的合作关系，两家相互依存，互利

互惠。在事故时，该厂能够给予公司运输、人员、救治以及救援部分物资等方面

的帮助。同时也能够依据救援需要，提供其他相应支持。

2.3注意应急资金投入

建厂之初，公司项目组组织设计单位对生产装置、原辅料储存区等整个厂区

进行规范设计，同时配备相应应急救援物资，预留专项资金用于应急救援物资的



东营市港城热力有限公司环境应急资源调查报告

2

更新、更换，每年均列支演练资金，组织应急预案演练和培训；2021年公司计

划投资 30万元，配备必要的应急物资和宣传材料。

2.4强化应急救援演练

为了提高应对突发事件的处置能力，公司经常性组织演练活动，处置重特大

危险化学品事故演练活动。2021年 3月 24日公司举行了一次环境事故演练，此

次演练公司全部参加演练，检验预案，锻炼队伍，有效地提升了各级应急处置能

力。

2.5深入开展知识宣传

为切实提高员工的应急意识和应急能力，加强对安全生产科普知识宣传。如

每年六月安全生产月活动期间，都要以宣传单、板报等形式面向员工宣传普及应

急、预防、避险、自救、互救、减灾等知识，努力提高员工应对各种突发事件的

综合素质，为应急管理工作顺利开展营造良好的氛围。

3.存在的问题

3.1管理体制的不适应

应急预案体系仍不完善，预案覆盖面不全，过于原则化，针对性、可操作性

不强，特别是上下对应、左右衔接不到位，预案的宣传、培训和演练仍存在不足。

3.2救援力量的不适应

救援队伍、专业人员和救援装备不足，主要以生产技术人员为主，在环境风

险应急处理上力量仍显薄弱，在安全管理、应急监测等方面的人员较少。目前应

急救援队伍主要是企业自有的、为企业本身服务的救援队伍，其专业技术力量、

救援人员和装备，难以承担社会救援任务的需要。

4.内部救援资源

4.1预案的制定

公司制定了突发环境事件应急综合预案，并制定了专项预案和现场处置方

案。

4.2组织体系的建立

本公司成立事故应急救援处置指挥领导小组，负责组织实施环境污染事故应

急处置工作，由公司主要负责人任小组组长。



东营市港城热力有限公司环境应急资源调查报告

3

夜间紧急指挥系统，由夜班值班长组成临时指挥系统，在公司指挥系统人员

未到之前行使指挥系统职责、权力，并负责向公司指挥系统汇报事故、抢险有关

情况。各救援小组在临时指挥系统的组织指挥下按常规运行，直到应急救援处置

指挥领导小组人员赶到。

本项目组织体系见图 4-1。

图 4-1 组织体系图

4.3应急指挥体系

本公司成立事故应急救援处置指挥领导小组，负责组织实施环境污染事故应

急处置工作，由公司主要负责人任小组组长。

夜间紧急指挥系统，由夜班值班长组成临时指挥系统，在公司指挥系统人员

未到之前行使指挥系统职责、权力，并负责向公司指挥系统汇报事故、抢险有关

情况。各救援小组在临时指挥系统的组织指挥下按常规运行，直到应急救援处置

指挥领导小组人员赶到。
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4.4指挥机构及职责

4.4.1指挥小组职责

（1）贯彻执行国家、当地政府、上级主管部门关于突发环境事件发生和应

急救援的方针、政策及有关规定。

（2）组织制定、修改突发环境事件应急救援预案，组建应急救援队伍，有

计划地组织应急救援培训和演习。

（3）审批并落实突发环境事件应急救援所需的监测仪器、防护器材、救援

器材等的购置。

（4）检查、督促做好突发环境事件的预防措施和应急救援的各项准备工作。

（5）发布和解除应急救援命令信号。

（6）全盘组织指挥应急救援队伍开展事故应急救援行动、善后处理，生产

恢复。

（7）负责及时向上级有关部门（公安消防、安监、环保、质检、卫监）报

告发生的事故。

（8）及时通报友邻单位，告知灾情程度、风向等事故情况，必要时向有关

单位发出支援请求。

（9）负责组织或协调上级主管部门对事故的调查处理，事故的整改。

4.4.2现场指挥人员分工及职责

公司成立突发环境事件应急救援指挥部：

总指挥：刘向东

在突发环境事件的现场，最高管理人员为突发事件现场的总指挥，直至被上

级政府部门接管。

副总指挥：张健

应急指挥领导小组下设应急指挥办公室（专家组），应急指挥办公室（专家

组）设在生产部，负责处理应急日常管理工作。

应急指挥领导小组下设：抢险救援组、后勤保障组、通讯联络组、善后处理

组等。

各专业组职责如下：

（1）总指挥：组织指挥全公司的应急救援工作。刘向东，联系电话：

18554616999。
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（2）副总指挥：协助总指挥负责应急救援的具体指挥工作，总指挥不在时

行使总指挥职责。由张健担任，联系电话：18554638989。

①通讯联络组

组长：孙诚

成员：李圣媛、马丽、张树军

职责：负责向公司应急指挥部报告；及时与当地政府、环保、公安、消防、

急救中心取得联系；负责事故现场的通信联络任务

②抢险救援组组长：郭锐

成员：杨传斌、刘成宝、李国磊、臧善文、索学鹏

职责：在指挥部的指挥下参加抢险救援；负责组织当班人员在事故发生时将

发生区域内的人员、物资抢救到安全地点，防止事态扩大。

③后勤保障组组长：刘鹏

成员：路程、张强

职责：负责厂区应急救援物资保障工作。包括：中毒、受伤人员分类抢救和

护送转院，准备抢救受伤、中毒人员的生活必需品供应；负责应急救援现场人员

疏散、车辆准备、组织受伤人员的急救。

④消防灭火组组长：孙磊

成员：李滨、翟杰、赵强、李松、王艺蒙、张忠卿

职责：负责灭火、洗消和抢救伤员任务以及灭火战术和通报情况；协助抢险

抢修组开展应急抢险工作。

⑤环境监测组组长：李新梅

组员：李通、王洪浩

职责：对事件周围的环境进行取样监测分析，根据分析结果提出环保应急救

援方案、建议和技术支持，及时向指挥部报告，便于组织开展救援活动。

表4-1 企业内部应急通讯录

机构名称

组成人员

预案职务 姓名 职务 手机

总指挥 刘向东 总经理 18554616999

副总指挥 张健 副经理 18554638989
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应急救援指挥

领导小组 成员

孙诚 主任 18678669788

赵晨 部长 18562022655

刘鹏 部长 18554622255

李新梅 部长 13280330212

李刚 部长 18562109916

郭锐 部长 18654612066

张旭 部长 15554610208

王波涛 副部长 15550560288

周河东 副部长 13280360358

4.4.3应急保障

公司设立值班室，值班安排 24 小时有效报警通讯程控电话，方便报警，与

有关方面及时取得联系。职工移动电话配备率达 100%，可保障信息的及时传递。

本公司应急救援报警电话 24 小时专人值班。

4.4.4应急队伍保障

4.4.4.1技术保障及相关信息资料

（1）消防设施配置图

存放地点：微型消防站。 保管人：当值值长

（2）工艺流程图

存放地点：微型消防站。 保管人：当值值长

（3）现场平面布置图和周围地区图

存放地点：微型消防站 保管人：当值值长

（4）气象资料

存放地点：微型消防站 保管人：当值值长

（5）危险化学品安全技术说明书及互救信息

存放地点：微型消防站 保管人：当值值长

4.4.4.2应急电源、照明

各班组及办公室管理值班均有一只强光探射灯，作为现场紧急撤离时照明

用，当发生事故时，生产系统在突然断电时，所有岗位人员由当班班长负责使用

应急照明灯进行应急处理并有序撤离。在事故的抢险和伤员救护过程中，由生产
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部根据情况，从其他生产系统供电，在确认安全的情况下，对事故单位的各个岗

位选择性供电，保证应急和照明电源的使用。厂区 24 小时值班电话：

0546-8879350

5.外部救援资源

5.1主要外部救援资源

（1）单位互助

公司与邻近的山东大明精细化工有限公司保持着良好的合作关系，当发生事

故时，能够给予我司运输、人员、救治以及救援部分物资等方面的帮助。同时也

能够依据救援需要，提供其他相应支持。

（2）请求政府协调应急救援力量

当事故扩大化需要外部力量救援时，东营港经济开发区人民政府可以发布支

援命令、调动相关政府部门进行全力支持和救护，主要参与部门有：

① 公安部门

协助公司进行警戒，封锁相关要道，防止无关人员进入事故现场和污染区。

② 消防队

发生火灾事故时进行灭火的救护。装置事故的外部消防救援依托东营港经济

开发区消防支大队。

③ 环保部门

提供事故时的实时监测和污染区的处理工作。

④ 电信部门

保障外部通讯系统的正常运转，能够及时准确发布事故的消息和发布有关命

令。

⑤ 医疗单位

东营港经济开发区中心医院可以提供伤员、中毒救护的治疗服务和现场救护

所需要的药品和人员。

外部应急有关单位联系电话见表 5-1。
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表 5-1 外部应急有关单位联系电话

部门 电话

东营市应急管理局 0546-8330190

东营港应急管理局 0546-8019190

东营市生态环境局 0546-8331789
东营市生态环境局东营港经济开发区分

局
0546-6375288

东营港电业局 0546-8192556

东营港公安局 0546-8879899

国家化学事故应急咨询服务热线 0532-83889090

东营港交警队 0546-8019320

东营港疾控中心 0546-8870777

东营港消防救援大队 0546-6096119

东营港经济开发区中心医院 0546-8875120

山东大明精细化工有限公司 13589952817

5.2专职队伍救援

一旦发生重大环境事件，本单位抢救抢险力量不够时，或有可能危及社会安

全时，指挥部必须立即向上级和友邻单位通报，必要时请求社会力量支援。

5.3应急救援装备、物资、药品

本公司事故救援依托东营港经济开发区中心医院，医院配有救护车两辆，救

护车内配置氧气瓶、便携式内、外科用急救箱、便携式心电监护除颤仪、呼吸机、

可折叠式推床各一套以及外科肢具、夹板和急救药品等。完全可满足公司事故状

态下的应急救援。

6.环境应急物资和装备

6.1环境应急物资

6.1.1应急物资配备原则

公司根据厂区环境风险状况和应急预案需要配备必要应急物资，并制订应急

物资使用管理制度。公司配备应急物资的主要原则有：

（1）统筹规划，合理布局。立足长远，着眼大局，对公司环境应急物资储

备体系建设布局作出科学合理的规划，切实提高环境应急物资储备工作的针对性
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和有效性。

（2）突出重点，整合资源。以提高环境应急综合保障能力为重点，按照全

面应对、综合调度、灵活高效的原则，加大环境应急物资整合力度，实现资源共

享。

（3）加强管理，标准规范。完善环境应急物资储备工作管理机制，严格执

行和落实各级管理规定和工作标准，不断提高环境应急物资储备工作的规范化、

标准化和科学化。

（4）储备适量，突出实效。立足现有财力，依据环境应急工作实际需求，

在充分论证的基础上，按照储备适量、从容应对、综合有效的原则，提高环境应

急物资的使用效率。

6.1.2应急物资配备情况

公司目前应急物资装备详见表 6-1。

表 6-1 主要应急物资装备调查表

序号 设置位置 数量 位置 负责人

1 消防泵 2 综合泵房 孙磊

2 柴油消防泵 1 二期原水泵房 孙磊

2 消防栓 88 各装置区 孙磊

3 8kg 灭火器 149 各装置区 孙磊

4 35kg 推车式灭火器 18 各装置区 孙磊

5 消防水带 68 各装置区 孙磊

6 枪头 25 各装置区 孙磊

7 扳手 49 各装置区 孙磊

8 空气呼吸器 16 各车间 孙磊

9 酸碱防护服 7 各车间 孙磊

10 防护手套 35 各车间 孙磊

11 防护眼镜 10 各车间 孙磊

12 防护面罩 10 各车间 孙磊

13 对讲机 30 各车间 孙磊

14 便捷式报警器 2 各车间 孙磊

15 医药箱 4 各控制室 孙磊

16 防毒面具 10 各车间 孙磊
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17 消防沙 14 柴油罐区 孙磊

18 防爆电话 4 各部门 孙磊

6.2环境应急系统

6.2.1事故水导排系统

为防止发生风险事故时对周围环境及受纳水体产生影响，公司已在装置区、

罐区周围建设导排措施，将消防废水引入事故水池存放。

6.2.2消防应急系统

公司建设完善的消防系统，在厂区按防火规范要求设置室内和室外消防栓，

并将厂区 4座 5000m3原水罐兼做消防水源，可满足全厂消防用水需求。

6.2.3监控和预警系统

本工程采用计算机自动监控系统，对储罐压力、温度、液位，泵池压力、温

度，以及加气过程中的压力、流量进行自动监测、记录和控制。

6.2.4应急监测系统

公司应急监测委托相关环保行政部门代为进行。

6.3应急物资管理制度

为充分利用应急物资资源，规范救援应急物资管理和使用，保证应急物资的

及时调配，为突发事件和事故抢险提供物资储备保障，制定公司应急物资管理制

度。

6.3.1应急物资的采购

公司应急物资的采购，由公司各部门根据有关法律、法规和上级监管部门的

相关规定，结合公司实际情况提前 10天提出购买应急物资采购计划，并报请公

司领导及应急救援物资领导小组审查批准后，统一采购，由应急物资管理部门负

责领取后妥善保存。公司要建立应急资金管理帐户，做到专款专用，及时补充和

更新。

6.3.2应急物资的配备

公司应急物资储备根据公司受灾害威胁情况、实际能力合理配置，所配置物

资符合法律、法规和上级监管部门的相关规定。各应急物资储备部门是物资储备

工作责任人，要确保物资储备种类、数量与企业的发展相适应，能够满足灾变时

应急抢险救灾时的需求。

6.3.3应急物资的保管
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应急物资的保管由各负责单位明确具体管理人员，应急物资做到分类存放，

挂牌管理，建立台帐，动态更新。

6.3.4应急物资的保养和维护

应急物资至少每月保养、维护一次，并做好登记，发现应急物资损坏、破损

以及功能达不到要求的，要及时进行更换，确保应急物资种类、数量满足应急救

灾的需要。

6.3.5应急物资的调拨和使用

应急物资由公司应急办公室统一调配使用，任何单位或个人未经同意不得挪

用。

当有以下情况发生时，可以对应急物资进行调配和使用：

（1）公司发生突发事故或灾害，需要启动相应的应急响应，调拨和使用应

急物资进行抢险救灾时。

（2）接到上级环保部门或其他政府部门通知，需要调拨应急物资抢险救灾

时。

（3）公司应急指挥领导小组认为需要调配和使用应急救援物资时。

应急救援物资的调配和使用程序：

应急指挥领导小组（应急办公室）下达调拨和使用应急物资命令→调度中心

→应急物资负责人→出厂

应急物资出厂后，10天内应补齐厂内的应急物资。

6.3.6应急物资的更新和补充

应急物资因损坏、过期等原因，管理人员应提出补充意见，报相关部门及时

更新、补充。

应急物资管理员岗位责任：

（1）热爱本职工作，努力钻研业务。加强责任心，遵守劳动纪律，坚守工

作岗位；

（2）熟悉各项规章制度，负责所管物资、设备、器材的验收、记账、保管、

检查等工作；

（3）每月至少一次对所管理应急物资进行保养、维修，对过期、失效、损

坏的设备、物资及时提出更换、补充建议；

（4）加强安全观念，妥善管理应急物资，做好物资的防火、防盗、防潮、
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防腐等工作；

（5）应急物资未经主管部门允许不得擅自使用、借出等。

6.3.7应急物资的组织领导和奖惩

在公司应急指挥领导小组的领导下，应急办公室定期组织检查，对发现的问

题及时提出整改建议，对一时不能解决的问题，及时制定整改措施和意见，向公

司领导和相关部门汇报，做好协调工作。应急办公室要严格按照相关法律法规和

公司有关规定进行奖惩。


	1.调查目的
	2.环境应急工作开展情况
	2.1认真编制应急预案
	2.2加强区域协作
	2.3注意应急资金投入
	2.4强化应急救援演练
	2.5深入开展知识宣传

	3.存在的问题
	3.1管理体制的不适应
	3.2救援力量的不适应

	4.内部救援资源
	4.1预案的制定
	4.2组织体系的建立
	4.3应急指挥体系
	夜间紧急指挥系统，由夜班值班长组成临时指挥系统，在公司指挥系统人员未到之前行使指挥系统职责、权力，并

	4.4指挥机构及职责

	5.外部救援资源
	5.1主要外部救援资源
	5.2专职队伍救援
	5.3应急救援装备、物资、药品

	6.环境应急物资和装备
	6.1环境应急物资
	6.1.1应急物资配备原则
	6.1.2应急物资配备情况

	6.2环境应急系统
	6.2.1事故水导排系统
	6.2.2消防应急系统
	6.2.3监控和预警系统
	本工程采用计算机自动监控系统，对储罐压力、温度、液位，泵池压力、温度，以及加气过程中的压力、流量进行
	6.2.4应急监测系统

	6.3应急物资管理制度
	6.3.1应急物资的采购
	6.3.2应急物资的配备
	6.3.3应急物资的保管
	6.3.4应急物资的保养和维护
	6.3.5应急物资的调拨和使用
	6.3.6应急物资的更新和补充
	6.3.7应急物资的组织领导和奖惩



